Allgemeine Geschaftshedingungen

1. Aligemeines

1.1 Angebote, die keine Annahmefrist (Bindefrist) enthalten, sind unverbindlich.

1.2 Die vorliegenden Geschaftsbedingungen sind verbindlich, wenn sie in unserem Angebot bzw. in
unseren Produkt- / Preislisten oder in unserer Auftragsbestatigung als anwendbar erklart werden.
Anderslautende Bedingungen des Bestellers haben nur dann Gultigkeit, wenn und soweit sie von
uns ausdrucklich und schriftlich akzeptiert worden sind.

1.3 Sofern unsere Lieferung auch handelsubliche Softwareprogramme samt zugehdoriger
Dokumentation umfasst, gelten hierflir ausschliesslich die massgebenden Liefer- und
Lizenzbedingungen der betreffenden Unterlieferanten.

2. Werbeprospekte, Plane und technische Unterlagen

2.1 Werbeprospekte und -kataloge sind ohne anderweitige Vereinbarung nicht verbindlich. Angaben in
technischen Unterlagen sind nur verbindlich, soweit sie ausdrlcklich zugesichert sind.

2.2 Jede Vertragspartei behalt sich alle Rechte an technischen Unterlagen und

Softwareprogrammen vor, die sie der anderen Vertragspartei ausgehandigt hat. Die empfangende
Vertragspartei anerkennt diese Rechte und wird Unterlagen und Softwareprogramme ohne
vorgangiges schriftliches Einverstandnis der anderen Vertragspartei weder Dritten zuganglich

machen noch ausserhalb des Zwecks verwenden, zu dem sie ihr Gbergeben worden sind.

3. Preise

3.1 Sofern nicht anders vereinbart, verstehen sich unsere Preise in US$. Fur

Lieferungen an Besteller gilt: Ware ab Werk unserer Lieferanten gemass INCOTERMS 2010.

3.2 Falls sich die der Preisbildung zugrundeliegenden Verhaltnisse zwischen dem Zeitpunkt des Angebots
und dem vereinbarten Liefertermin andern, so sind wir berechtigt, unsere Preise und Konditionen den
veranderten Bedingungen anzupassen.

4. Zahlungsbedingungen

4.1 Sofern nicht anders vereinbart, sind unsere Rechnungen vor Lieferung zur Zahlung fallig, ohne Skonto
und ohne jeden anderen Abzug. Die Zahlungen sind auf unser Konto bei der in den Rechnungen
aufgefiihrten Bank zu leisten. Die Zahlung gilt als erfolgt, wenn der fallige Betrag diesem Konto in US$
gutgeschrieben ist und uns zur freien Verfligung steht. Eine Verrechnung mit Gegenforderungen ist nicht
zulassig.

4.2 Halt der Besteller die vereinbarten Zahlungstermine nicht ein, so gerat er in Verzug.

5. Eigentumsvorbehalt

Wir bleiben Eigentimer unserer gesamten Lieferungen, bis wir die vereinbarten Zahlungen
vollstandig erhalten haben. Mit Zustandekommen des Vertrages ermachtigt uns der Besteller, die
Eintragung des Eigentumsvorbehalts in den amtlichen Registern geméass den betreffenden
Landesgesetzen vornehmen zu lassen und alle diesbezuglichen Formalitdten zu erfullen. Der
Besteller wird die gelieferten Gegenstande auf seine Kosten wahrend der Dauer des
Eigentumsvorbehalts instandhalten und zu unseren Gunsten gegen Diebstahl, Bruch, Feuer,
Wasser und sonstige Risiken versichern und Uberdies alle Massnahmen treffen, damit unser
Eigentumsanspruch weder beeintrachtigt noch aufgehoben wird.

6. Lieferfrist

6.1 Die vereinbarte Lieferfrist beginnt mit Eingang einer schriftlichen, technisch und kaufmannisch
bereinigten Bestellung, sofern samtliche behdrdlichen Formalitaten eingeholt bzw. erfillt sind. Die
Lieferfrist gilt als eingehalten, wenn bis zu deren Ablauf die Lieferung erfolgt bzw. deren
Versandbereitschaft dem Besteller mitgeteilt worden ist.

6.2 Die Lieferfrist verlangert sich angemessen:

-wenn uns die Angaben, die wir zur Vertragserfullung bendtigen, nicht rechtzeitig zugehen, oder
wenn der Besteller nachtréglich Anderungen oder Ergdnzungen verlangt und damit eine
Verzégerung der Lieferungen oder Leistungen verursacht;

- wenn Hindernisse auftreten, die wir trotz Anwendung der gebotenen Sorgfalt nicht abwenden
kdnnen, ungeachtet, ob diese bei uns, beim Besteller oder bei einem Dritten entstehen. Als
solche Hindernisse gelten beispielsweise behoérdliche Massnahmen oder Unterlassungen;
Aufruhr, Mobilmachung, Krieg; Arbeitskonflikte, Aussperrungen, Streiks, Unfalle und andere
erhebliche Betriebsstérungen; Epidemien, Naturereignisse; terroristische Aktivitaten. Die
Vertragsparteien werden in einem solchen Falle flr eine entsprechende Anpassung des

4POS AG | Neuhofstrasse 25 | CH-6340 Baar | Tel. +41 (0) 41 766 27 47 | Fax +41 (0) 41 766 27 49 | info@4pos.com | www.4pos.com



THE BRAND 4 RETAIL SOLUTIONS

Vertrages Hand bieten;

- wenn der Besteller oder von ihm beigezogene Dritte mit den von ihnen auszufihrenden Arbeiten
im Ruckstand oder mit der Erfillung ihrer vertraglichen Pflichten im Verzug sind, oder wenn der
Besteller die Zahlungsbedingungen nicht einhalt.

6.3 Der Besteller ist berechtigt, bei verspateter Lieferung eine Verzugsentschadigung geltend zu
machen, soweit eine Verspatung nachweisbar durch uns verschuldet wurde und der Besteller einen
Schaden als Folge dieser Verspatung glaubhaft machen kann. Wird dem Besteller durch
rechtzeitige Ersatzlieferung ausgeholfen, fallt der Anspruch auf eine Verzugsentschadigung dahin.
Die Verzugsentschadigung betragt fur jede volle Woche der Verspatung héchstens 0,1%,

insgesamt aber nicht mehr als 1%, berechnet auf dem Vertragspreis des verspateten Teils der
Lieferung. Die ersten zwei Wochen der Verspatung geben keinen Anspruch auf eine
Verzugsentschadigung.

Nach Erreichen des Maximums der Verzugsentschadigung hat uns der Besteller schriftlich eine
angemessene Nachfrist anzusetzen. Wird diese Nachfrist aus von uns zu vertretenden Granden
nicht eingehalten, so ist der Besteller berechtigt, die Annahme des verspateten Teils der Lieferung
ZU verweigern.

6.4 Wegen Verspatung der Lieferung oder Leistungen hat der Besteller keine Rechte und Anspriche
ausser den in dieser Ziff.6 ausdrucklich genannten. Weitergehende Schadenersatzanspriiche
bestehen nur in Fallen grober Fahrlassigkeit oder rechtswidriger Absicht und nur insoweit, als die
vorstehende Verzugsentschadigung zur Deckung des Schadens nicht ausreicht.

7. Ubergang von Nutzen und Gefahr

Nutzen und Gefahr gehen spatestens mit Abgang der Lieferung ab unserem Werk auf den Besteller
Uber. Wird der Versand auf Begehren des Bestellers oder aus sonstigen Griinden, die wir nicht zu
vertreten haben, verzogert, geht die Gefahr im urspriinglich fur die Ablieferung ab unserem Werk
vorgesehenen Zeitpunkt auf den Besteller Uber. Von diesem Zeitpunkt an wird die Lieferung auf
Rechnung und Gefahr des Bestellers gelagert und versichert.

8. Prifung und Abnahme

8.1 Die Lieferung wird soweit tblich vor Versand gepruft. Verlangt der Besteller weitergehende
Prafungen, sind diese separat zu vereinbaren und vom Besteller zu bezahlen. Die Durchfihrung

einer besonderen Abnahmeprifung sowie die Festlegung der daflir geltenden Bedingungen

bedlrfen einer separaten Vereinbarung.

8.2 Der Besteller hat Lieferung und Leistungen innert zwei Wochen nach Erhalt zu prifen und uns
eventuelle Mangel unverziglich schriftlich mitzuteilen. Unterlasst er dies, so gelten Lieferung und
Leistungen - unter Vorbehalt allenfalls versteckter Mangel - als genehmigt.

8.3 Die gemass Ziff.8.2 mitgeteilten Mangel werden entweder durch Instandstellung

oder Ersatzlieferung so rasch als moéglich behoben. Der Besteller hat die hierzu erforderliche

Zeit und Gelegenheit zu gewahren. Soweit dabei fehlerhafte Teile ersetzt werden, gehen die
ausgewechselten fehlerhaften Teile in unser Eigentum Uber.

8.4 Wegen Mangel irgendwelcher Art an Lieferung oder Leistungen hat der Besteller keine Rechte und
Anspruche ausser den in dieser Ziff.8 und den in Ziff.9 (Gewahrleistung, Haftung fur versteckte Mangel)
ausdrUcklich genannten.

9. Gewahrleistung, Haftung flr versteckte Mangel

9.1 Sofern nicht ausdrlcklich anders vereinbart, betragt die Gewahrleistungsfrist (Garantiefrist) fur den
Liefergegenstand 24 Monate. Sie beginnt mit dem Abgang der Lieferung ab unserem Werk zu

laufen.

FUr ersetzte oder reparierte Teile des Liefergegenstandes betragt die Gewahrleistungsfrist 6

Monate ab deren Ersatz oder Abschluss der Reparatur, falls die Gewahrleistungsfrist gemass
vorstehendem Absatz fir den Liefergegenstand friher ablauft.

9.2 Die Gewahrleistung erlischt vorzeitig, wenn der Besteller oder Dritte ohne unsere vorgangige
schriftliche Zustimmung Anderungen oder Reparaturen vornehmen oder wenn der Besteller, falls

ein Mangel aufgetreten ist, nicht umgehend alle geeigneten Massnahmen zur Schadensminderung trifft
und uns Gelegenheit gibt, den Mangel zu beheben.

9.3 Zugesicherte Eigenschaften sind nur jene, die in den Spezifikationen ausdricklich als solche
bezeichnet worden sind. Die Zusicherung gilt Iangstens bis zum Ablauf der Gewahrleistungsfrist.

Sind die zugesicherten Eigenschaften nicht oder nur teilweise erfullt, so hat der Besteller zunachst
Anspruch auf unverzigliche Nachbesserung durch uns. Hierzu hat uns der Besteller die erforderliche Zeit
und Gelegenheit zu gewahren. Gelingt diese Nachbesserung nicht oder nur teilweise, so hat der Besteller
Anspruch auf eine angemessene Herabsetzung des Preises. Ist der Mangel derart schwerwiegend, dass er
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nicht innert angemessener Frist behoben werden kann, und sind Lieferung oder Leistungen zum
bekanntgegebenen Zweck nicht oder nur in erheblich vermindertem Masse brauchbar, so hat der Besteller
das Recht, die Annahme des mangelhaften Teils der Lieferung zu verweigern. Wir kbnnen nur dazu
verpflichtet werden, diejenigen Betrage zurickzuerstatten, die uns fir die vom Rucktritt betroffenen Teile
bezahlt worden sind.

9.4 Von der Gewahrleistung und Haftung ausgeschlossen sind Schaden, die nicht nachweisbar infolge
schlechten Materials, fehlerhafter Konstruktion oder mangelhafter Ausfiihrung entstanden sind, z.B. infolge
naturlicher Abnltzung, mangelhafter Wartung, Missachtung von Betriebsvorschriften,

Ubermassiger Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel, chemischer oder elektrolytischer

Einflisse, nicht von uns ausgeflhrter Bau- oder Montagearbeiten, sowie infolge anderer Grinde,

die wir nicht zu vertreten haben.

9.5 Wegen Mangel in Material, Konstruktion oder Ausfihrung wie auch wegen Fehlens zugesicherter
Eigenschaften hat der Besteller keine Rechte und Anspriche ausser den in Ziff.9.1 bis Ziff.9.4
ausdrucklich genannten.

10. Weitere Haftung

Andere als die in diesen Geschaftsbedingungen ausdricklich genannten Anspriiche des Bestellers,
gleichgultig aus welchem Rechtsgrund sie gestellt werden, insbesondere alle nicht ausdrucklich
genannten Anspriche auf Schadenersatz, Minderung, Aufhebung des Vertrages oder Ricktritt vom
Vertrag, sind ausgeschlossen. In keinem Fall bestehen Anspriiche des Bestellers auf Ersatz von
Schaden, die nicht am Liefergegenstand selbst entstanden sind, wie Produktionsausfall,
Nutzungsverluste, Verlust von Auftragen, entgangener Gewinn sowie von anderen mittelbaren oder
unmittelbaren Schaden. Dieser Haftungsausschluss gilt nicht in Fallen grober Fahrlassigkeit oder
rechtswidriger Absicht oder soweit ihm zwingendes Recht entgegensteht.

11. Ausfuhrbestimmungen

11.1 Unsere Vertragserfullung steht unter dem Vorbehalt, dass der Erfillung keine Hindernisse aufgrund
von nationalen oder internationalen Vorschriften des Aussenwirtschaftsrechts, insbesondere
Exportkontrollbestimmungen, sowie keine Embargos oder sonstige Sanktionen entgegenstehen.

11.2 Der Besteller verpflichtet sich, im Falle der Weiterverdusserung und/oder des Exports von
vertraglichen Lieferungen die Bestimmungen des Schweizer Guterkontrollgesetzes und der
Guterkontrollverordnung, die Exportbestimmungen an seinem Sitz sowie die Bestimmungen der US
Export Administration Regulations und Commerce Control List einzuhalten. Er verpflichtet sich des
Weiteren, diese Verpflichtungen seinem Abnehmer zu Uberbinden.

12. Offenlegung der Geschaftsverbindung und von Daten und Informationen

Der Besteller erklart sich damit einverstanden, dass samtliche fur die geschaftlichen Beziehungen
erforderlichen oder sich daraus ergebenden Angaben und Informationen, insbesondere vertragliche
Dokumente und Unterlagen sowie alle fur den Vollzug der vertraglichen Verpflichtungen
erforderlichen Daten und Informationen, des und Uber den Besteller und dessen Hilfspersonen aufbewahrt
werden durfen. Alle diese Angaben und Informationen dirfen

daruber hinaus, insbesondere fur die Leistungserfullung, die Erfullung gesetzlicher Anforderungen
oder fur interne Prif- und/oder Aufsichts-Zwecke sowohl der 4POS AG wie auch deren
konzernrechtlich verbundenen Unternehmen bekannt gegeben und zur entsprechenden
Bearbeitung offen gelegt werden; dies stets unter Einhaltung aller jeweils anwendbaren
Datenschutzgesetze.

13. Anwendbares Recht

Das Vertragsverhéltnis untersteht dem schweizerischen materiellen Recht. Das Ubereinkommen
der Vereinten Nationen Uber Vertrage Gber den internationalen Warenkauf (sogen. Wiener
Kaufrecht) vom 11.4.1980 gelangt fur dieses Vertragsverhaltnis nicht zur Anwendung.

14. Gerichtsstand
Gerichtsstand flir den Besteller und fur uns ist Baar. Wir sind jedoch berechtigt, den Besteller
auch an seinem Sitz zu belangen.

Baar, 12.12.2014
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